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S i g n i f i c a n t  e v e n t s  t o  a n n o u n c e  t h i s  m o n t h  a r e  a s
f o L L o w s :

e  Ear l y  Access  Now a  Rea l i t y - -  The  CSI  ea r l y  access  p r l o r i t i es
o f  a ,  b ,  c ,  a n d  d  f r o m  3 : 5 0  P . M .  E S T  r ^ r e r e  a I l  m a d e  p o s s i b J . e
b e g i n n i n g  t u a r c h  I I  ,  1 9 8 2  w h e n ,  t h r o u g h  s o f t w a r e  a n d  h a r d w a r e
i m p r o v e m e n t s ,  c o m m o d i t y  f u t u r e s  d a t a  r r a s  a v a i l a b l e  b e f o r e  4 : 0 0
P . M .  E S T .  T h e  o n l y  s i g n i f i c a n t  e x c e p t i o n  i s  t h e  K a n s a s  C i t y  B o a r d
o f  T r a d e  V a l u e l i n e  c o n t r a c t  ( S y m b o l  K V ,  C S I  C o m m o d i t y  n o .  1 4 3 r
c o n v e r s i o n  f a c t o r  2 )  w h i c h  h a s  i t s  s e t t l e m e n t  p r i c e  p o s t e d  a r o u n d
4 : 4 5  P . M .  a f t e r  t h e  s t o c k  m a r k e t  c l o s e s .  I f  y o u  w a n t  t h e
V a l u e l i n e  c o n t r a c t  t o  a p p e a r  c o r r e c t l y  o n  y o u r  p o r t f o l i o  t h e n  d o
n o t  c a l l  u n t i l  5 : 0 0  p . M .  t o  r e t r i e v e  v o u r  d a t a .  V a l u e l i n e  d a t a
p r o v i d e d  e a r l i e r  r e p r e s e n t s  t h e  p r i c e  a s  o f  a p p r o x i m a t e l y  3 : 3 0
P . M .  a n d  w i l l  n o t  i n c l u d e  t h e  s e t t l e m e n t  p r i c e .

Y o u  c a n  a r r a n g e  t h e  e a r L i e r  a c c e s s  t i m e s  y o u r s e l f  l r i t h o u t
c a l l i n g  u s .  Y o u  m u s t  c h a n g e  o n e  c h a r a c t e r  i n  y o u r  u s e r  I D  t o
i n s t r u c t  t h e  C S I  c o m p u  t  e  r  t o  p r o v i d e  t h e  e a r l y  a c c e s s  t i m e
p r e f e r e n c e  y o u  w i s h  t o  e x p e r i e n c e .  T h e n  s h o w  t h e  a d d i t i o n a l  e a r l y
a c c e s s  s e r v i c e  c h a r g e  (  f r o m  o u r  p r i c e  I i s t )  o n  t h e  e n c l o s e d
invo i ce  be fo re  re tu rn ing  you r  paymen t  t o  us .  Show the  ex t ra  ea r l y
access  su rcha rge  under  O the r  Se rv i ces  and  mod i f y  t he  To ta l  Due  to

\ -  r e f l e c t  t h e  i n c r e a s e d  c o s t .

B e  s u r e  t o  p e n c i l  i n  t h e  t h e  c h a n g e  t o  t h e  A c c o u n t i n g  C o d e
c h a r a c t e r  o f  y o u r  u s e r  I D  s h o $ r n  a t  L h e  t o p  o f  t h e  i n v o i c e  s o  w e
w i l l  k n o w  y o u r  i n t e n t i o n s  v r i  t h  r e s p e c t  t o  y o u r  e a r l y  a c c e s s
p r e f e r e n c e .

A  r e c a p  o f  t h e  e a r l y  p r i o r i t y  t i m e s  a r e  a s  f o l l o w s :

P r i o r i t y  l e v e I  E a r I y  A c c e s s  T i m e

b

d

f

c a t e g o r y
3 : 5 0 + 4 : 1 9  P . M .  E S T
4 z 2 0 - 4 : 5 9  P . M .  E S T
5 : 0 0 - 5 : 3 9  P .  M .  E S T
5 : 4 0 * 6 : I 9  P . M .  E S T
6 : 2 0 - 8 : 5 9  P .  M .  E S T
a f t e r  9 : 0 0  P . M .  E S T

Fee  o r  Cos t

s e e  p r i c e  l i s t
S e e  p r i c e  I i s t
S e e  p r i c e  J . i s t
S e e  p r i c e  l i s t
No  ex t ra
1 0 t  d i s c .

Acc tg .
Cod e

J

4
5
o

N

L

A  t y p i c a l  u s e r  I D  a p p e a r s  a s  f o l l o w s :

F o r  Q u i c k t r i e v e  u s e r s .  2 X Y Z / A B C D

For  CompuTrac  use rs : 2XY Z / ABCD / T,/CS 0 0 1,/ pppppp

w h e r e  t h r e e  i d e n t i f y i n g  I e t t e r s  r e p l a c e  t h e  x y z ,  a n d  t h e  A B C D
p o r t i o n  r e p r e s e n t s  a c c o u n t i n g  i n f o r m a t i o n .  T o  o b t a i n  a  d i f f e r e n t
a c c e s s  t i m e  t h e n  c h a n g e  t h e r B r  o f  t h e  A B C D  p o r t i o n  t o  L h e
a c c o u n t i n g  c o d e  s h o w n  a b o v e .  F o r  e x a m p l e ,  a  4 2 3 0  p . M .  u s e r  w o u l d



c h ' a n g e  t h e  I B I  t o  t h e  a b o v e  I ' a c c o u n t i n g  c o d e "  o f  ' 4 ' t o  h a v e  a
u s e r  I D  o f  2 X Y Z / A  C D / T / C S j O L / p p p p p p .  o f  c o u r s e ,  t h e  o t h e r  t h r e e
c h a r a c t e r s  ( A ,  C ,  a n d  D )  w o u l d  h o l d  t h e  s a m e  i n f o r m a t i o n  a s  w a s
prev ious l y  used  i n  you r  ID .  The  above  change  in  you r  use r  ID  mus t
b e  s t . o r e d  o n  y o u r  C o m p u T r a c  o r  g u i c k t r i e v e  d i s k e t t e .

r  C o n p i l e d  Q u i c k t r i e v e - -  T h e  r e l e a s e  d a t e  o f  t h e  n e w  c o r n p i l e d
Q u i c k t r i e v e  w i l l  b e  d e l a y e d  f o r  u p  t o  t h r e e  w e e k s  a s  w e  a w a i t  t h e
i n s t a l l a t i o n  o f  T y m n e t .  T y m n e t  w i l l  n o w  b a c k  u p  T e l e n e t  i n  c a s e
o f  t r o u b l e .  U s e r s  o f  t h e  n e \ a ,  Q u i c k t r i e v e  s y s t e m  w i l l  b e  t h e  o n l y
o n e s  t o  b e n e f i t  f r o n  t h e  r e d u n d a n t  c o m m u n i c a t i o n s  c a p a b i l i t y  s o  i f
y o u  d o  n o t  h a v e  Q u i c k t r i e v e  t h e n  v o u  w i l l  n o t  b e  a b l e  t o  t a k e
a d v a n t a g e  o f  t h e  l - o w e r  T e l e n e t , / T y m n e t  c o s t  o r  t h e  c o n v e n i e n t
r e d u n d a n t  a c  c e s s  c a p a b  i  1 i  t y .  Q u i c k t r i e v e  u s e r  s  c a n  n o w  a L s o
r e c e i v e  a n n o u n c e m e n t s  f r o m  C S I  s u c h  a s  a  I i s t  o f  t h e  c o m m o d i t i e s
w h i c h  h a v e  n o t  s e t t l e d  o r  s p e c i a l  n o t i c e s ,  e t c .

o  D i f f i cu l t y  i n  Connec t i ng  to  CSI rs  compu te r4 .+  Te lene t  somet imes
c h a n g e s  t e l e p h o n e  a c c e s s  n u m b e r s  w i t h o u t  n o t i f y i n g  y o u .  T e l e n e t
i s  u s e d  t o  d e a l i n g  w i t h  u s e r s  w h o  d i a l  t h e i r  s e r v i c e  m a n u a l l v
w i  t h o u t  b e n e f i t  o f  s o p h i s t i c a t e d  a u t o - c a 1 1  d e v i c e s  l i k e  y o u i
m i c r o m o d e m .  V e r y  o f t e n  a n  o p e r a t o r  i s  o n  t h e  I i n e  t e l l i n g  y o u
tha t  "The  number  you  have  d ia led  has  been  changed .  The  new number
i : - - " " .  r f  y o u  h a v e  d i f i c u l t y  t h e n  d i a l  t h e  n u m b e r  m a n u a l l y  a n d
l i s t e n  i n .  Y o u  m a y  b e  a b l e  t o  s o L v e  t h e  p r o b l e m  y o u r s e l f .  I f
e v e r y t h i n g  a p p e a r s  n o r m a f  a n d  y o u  s t i I l  a r e  h a v i n g  t r o u b l e  t h e n
c h e c k  t o  b e  s u r e  a I I  c o n n e c t i o n s  a r e  s e c u r e .  T e l e n e t r s  t r o u b l e
n u m b e r  i s  ( 8 0 0 )  3 3 6 - 0 4 3 7 .  T e 1 1  t h e m  y o u  a r e  t r y i n g  t o  r e a c h
C o m m o d i t y  S y s t e m s  ( S y s L e m s  A d d r e s s  3 0 5 1 4 0 )  a n d  t h e y  w i I l  h e l p  y o u .

S i n c e r e l y  y o u r s ,

R o b e r t  C .  P e l l e t i e r
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